Comment réactiver
son compte itsme®?

Rendez-vous sur www.itsme-ID.com
et sélectionnez “Mon compte”
> “Réactiver votre itsme®”
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Validez vos données d’identité
Vérifiez vos données d’identité et
confirmez la réactivation de votre

compte itsme®.
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Entrez votre numéro de téléphone
Attention entrez le numéro de
téléphone lié a I'identité que vous
souhaitez réactiver.
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Connectez votre lecteur de carte elD

Insérez votre carte elD dans le lecteur

de carte. Confirmez avec le code PIN
de votre elD.

Le tour est joué !
Votre compte itsme®

est a présent réactivé.
Vous recevez un SMS de
confirmation.




